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วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะพื้นฐานของการเป็นผู้นํา 

กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรระดับ Team Leader 

วันท่ี / ระยะเวลาในการฝึกอบรม 

 ยังไม่กําหนดวัน / 6 ช่ัวโมง 

เน้ือหา 

โมดูล เน้ือหา วิธีการ ระยะเวลา 

เรียนรู้เร่ืองผู้นํา 1 

1. นยิามของผู้นาํโดย  
1.1. Dr.Marshall Goldsmith 
1.2. John C. Maxwell  
1.3. Jack Welch 
1.4. กจิกรรม : นยิามของผู้นาํโดยคณุ 

2. หลกั Good the enemy of great ของ Jim 
Collins  

2.1.เกง่คน (Disciplined People)  
2.2.เกง่งาน (Disciplined Action)  
2.3.เกง่คดิ (Disciplined Thought) 

• บรรยาย  

• กรณีศึกษา 

• เกมส์ 

9.00 - 9.30 

ผู้นําตาม 

สถานการณ์ 
2 

1. ผู้นาํตามสถานการณ์คอือะไรโดย The Center of 
Leadership Studies 

2. ทีhมาของผู้นาํตามสถานการณ์โดย Dr. Paul 
Hersey, Dr. Kenneth Blanchard 

3. การเป็นผู้นาํตามสถานการณ์ทีhแตกตา่งโดย    
Dr. Paul Hersey 

4. กรณีศกึษา : ทาํไมต้องผู้นาํตามสถานการณ์ 

• บรรยาย  

• กรณีศึกษา 
9.30 - 10.00 
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โมดูล เน้ือหา วิธีการ ระยะเวลา 

ลูกน้องตาม 

สถานการณ์ 
3 

1. เจาะลึกผลงานของลูกน้อง 4 สถานการณ์ 

1.1. D1 : ทําไม่ได้ และ ไม่อยากทํา 

1.2. D2 : ทําไม่ได้ แต่ อยากทํา 

1.3. D3 : ทําได้ แต่ ไม่อยากทํา 

1.4. D4 : ทําได้ และ อยากทํา 

2. ลูกน้อง 1 กับได้หลายสถานการณ์ 

3. กิจกรรม: ลูกน้องแต่ละคนสถานการณ์อะไร 

• บรรยาย  

• กิจกรรม 

• เกมส์ 

10.00 - 10.30 

การกํากับลูกน้อง 4 

1. หลักการกํากับ 

2. การกํากับด้วย 5W1H 

2.1. กิจกรรม: กํากับลูกน้องด้วย 5W1H 

• บรรยาย  

• กิจกรรม 
10.45 - 11.00 

การพัฒนาลูกน้อง 5 

1. หลักการพัฒนา 

2. สัดส่วนการพัฒนาลูกน้องด้วย 70/20/10 โดย 

Lombardo, Michael M; Eichinger, Robert W 

3. วิธีการพัฒนาลูกน้องด้วย TAPS Model  

4. ข้ันตอนการสอนงานโดย ที่มา: Jacobs, R. L.  

5. การพัฒนาลูกน้องด้วยคําถาม 

• บรรยาย  

• กรณีศึกษา 

• กิจกรรม 

• เกมส์ 

11.00 - 12.00 

13.00 - 14.30 

การจูงใจและแก้ไข 

ปัญหาให้ลูกน้อง 
6 

1. หลักการจูงใจและแก้ไขปัญหาให้ลูกน้อง 

2. การจูงใจลูกน้องโดย B.F. Skinner  

2.1. กิจกรรม: ลูกน้องชอบและไม่ชอบอะไร 

2.2. เทคนิคการจูงใจลูกน้อง 

3. S4 : มอบหมายและให้อิสระ (Delegating) 

3.1. หลักการมอบหมายและให้อิสระ 

• บรรยาย  

• กรณีศึกษา 

• กิจกรรม 

14.45 - 15.30 

การดําเนินการ 

ทางวินัย 
7 

1. เทคนิคการดําเนินการลงโทษทางวินัยด้วย FIRST 

โดย Dr. John Medina 

2. กฎหมายแรงงานเบ้ืองต้น 

2.1. กิจกรรม: คําพิพากษาฎีกา 

• บรรยาย  

• กรณีศึกษา 

• กิจกรรม 

• เกมส์ 

15.30 - 16.00 

 


